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Tabella 1 - Indicatori domanda sociale

Riportare il dato a livello di Ambito territoriale. Indicare il dato di stock al 31.10.2021.

Dato aggregato relativo a
ATS/DSS

N° di nuclei assegnati ai Servizi sociali

5.000

N° di nuclei RdC con AP finalizzata

794 (AP finalizzate
con esito A+ 152 AP

(di cui) N° di beneficiari RAC inviati dal Servizio sociale al CPI a seguito

588

di Analisi preliminare (esito A)
N° di beneficiari RAC inviati dal CPI al Servizio sociale 106
N° di nuclei RdC con Patto per I'Inclusione Sociale sottoscritto con esito 1716
B
N° di nuclei beneficiari RdC convocati in Equipe multidisciplinare 276

(di cui) n° di nuclei RdC che hanno sottoscritto il Patto per I'inclusione 175
sociale con esito C

(di cui) n° di nuclei RdC che hanno sottoscritto il Patto per I'inclusione 64

sociale con esito D







Tabella 2 — Indicatori domanda sociale: dettaglio
Indicare il dato di stock al 31.10.2021

Dato aggregato
relativo a ATS/DSS

Nuclei RdC con Patto per 'inclusione sociale e

149
minore nei primi 1000 giorni di vita

Nuclei RdC con Patto per 'inclusione sociale e

.. . - 301
almeno un disabile o anziani non autosufficiente




Tabella 3 — Indicatori offerta sociale - Equipe Multidisciplinari (EEMM) attivate per la valutazione del bisogno dei beneficiari di RdC

3.1. Sottoscrizione di accordi con altri enti territoriali per I’attivazione e la gestione del’EM

Opzione SI/NO

Specifica:

Si
Si
Protocollo di Intesa con: il Centro Provinciale di

Si I'lstruzione per gli Adulti (CPIA) finalizzato ad

per i Minorenni (DGMC), b) Ufficio Distrettuale per
Si I’'Esecuzione Penale Esterna (UDEPE)
no

Patto di Accreditamento con le Agenzie per il Lavoro
Si finalizzato all’attivazione di tirocini di Inclusione

3.2. Composizione dell’EM. Profili professionali coinvolti

Utilizzare ment a tendina dentro singola cella

Enti di appartenenza
Soggetti partecipanti
Comuni dell’ATS Distretto ASL Altri enti
Coordinatori sociali
Assistenti sociali case manager si no si no Si
Educatori no no no Si no
Tutor CPIA no no no no Si
Altre figure professionali dell’Ambito .
o . . . . Si no no no no
(specificare quali:Operatori Segretariato Sociale
Operatort del CENtro per I TMpIego (es. Orientatorrs,
no no no no no
f=Yalal \
Navigatori no no no no no
Psicologi si no si no no
Altri operatori dei Servizi specialistici dell’ASL N
- S L . ) no no s no no
(indicare quali:Psichiatra, Neuropscichiatra infantile,)
Insegnanti no no no no si
Operatori del Terzo settore no no no Si no
Altri soggetti
(specificare quali:1)Psicologo orientatore dei Comuni . R
. . . . ] no no no si
dell'ATS; 2) Assistente Sociale UDEPE; 3) Operatori e
Tutor Agenzie Per il Lavoro)
3.3. Modalita organizzative e di partecipazione dei componenti delle EM
Soggetti partecipanti Descrizione

L’organizzazione e le procedure del lavoro di equipe
sono disciplinate da un protocollo formalizzato?

Nell"ambito del PAL rimane attivo il Protocollo d’Intesa che ha gia
disciplinato le azioni del PON Inclusione. Il protocollo & rivolto a
sostenere la collaborazione e I'integrazione istituzionale tra i soggetti




Esiste una modalita di coordinamento operativo,
integrata a livello di ambito, del lavoro di equipe?

All'interno del DSS 14 le modalita di coinvolgimento e attivazione delle
Equipe Multidisciplinari sono state in prima battuta definite e condivise
con le coordinatrici dei Comuni che fanno parte del AT. Una volta
espletato questo passaggio le procedure sono state trasmesse alle case
manager che operano sui PalS. L'adozione di procedure comuni e
condivise da parte di tutto lo staff distrettuale ha avuto I'obiettivo di

Modalita di convocazione (nota formale, mail,
telefonate, giorno fisso, ecc.)

Le modalita di convocazione degli attori coinvolti nelle EEMM sono
quasi sempre telefoniche.

Modalita di svolgimento:

Sia in presenza che da remoto

Se attivate in presenza, indicare la sede di quale
servizio (sociale, sanitario, del lavoro, ecc..)

munali che afferiscono al DSS 14. | nuclei beneficiari sono stati perd conv

Modalita di condivisione delle informazioni (posta
elettronica, piattaforme, scambio telefonico, ecc.)

Tra gli operatori coinvolti nelle EEMM la trasmissione delle
informazioni operative & avvenuta telefonicamente.
La restituzione fatta dagli operatori dei servizi territoriali alle case
manager a seguito degli incontri con i nuclei beneficiari & avvenuta
tramite mail.

Strumenti di valutazione utilizzati

Gli strumenti utilizzati dagli operatori sono:Osservazione sul nucleo;
Colloquio individuale, di coppia o familiare;
Piattaforma Gepi: Analisi Preliminare, Quadro di Analisi, Patto per

Indicare, se presenti, specifici strumenti utilizzati e
pratiche di lavoro adottate per favorire la
partecipazione dei beneficiari alla definizione del
loro percorso di inclusione sociale

beneficiari al loro percorso di inclusione sono stati:
¢ la scelta di inserire nel Progetto Personalizzato solo interventi e
obiettivi realmente raggiungibili dal nucleo beneficiario;

¢ |'esplicitazione e la condivisione chiara degli obiettivi con tutti i




Tabella 4 — Dotazione complessiva delle risorse programmate per tipologia di azione nel triennio 2018 — 2020

Risorse impiegate (importo) per tipologia di finanziamento
Tipo di intervento/servizio realizzato Valore % Valore % Valore %
QSFP 2018 QSFP 2018 QSFP 2019 QSFP 2019 QSFP 2020 QSFP 2020

Servizio sociale professionale * € 317.903,04 29,00%| € 510.029,91 41,00%| € 635.806,08 30,00%
Segretariato Sociale € 108.862,08 10,00%| € 127.292,20 10,00%| € 181.658,88 9,00%
Personale a supporto dell'attivazione dei servizi € 167.840,38 15,00%| € 178.456,09 14,00%| € 488.726,28 23,00%
Tirocini sociali € 288.000,00 26,00%| € 144.000,00 12,00%| € 576.000,00 27,00%
Sostengo socioeducativo domiciliare o territoriale
A.55|sten.za.d‘om|C|I|are socioassistenziale e servizi € 111.550,56 10,00%| € 60.000,00 5.00%| € 53.525,36 2.00%
di prossimita
Sostegno alla genitorialita e mediazione familiare | € 100.561,67 10,00%| € 43.610,80 4,00%| €  82.525,35 4,00%
Servizio di mediazione culturale
Servizio di pronto intervento sociale
Progetti Utili alla Collettivita € 170.000,00 14,00%| € 100.000,00 5,00%

Tot.| € 1.094.717,73 100,00%| € 1.233.389,00 100,00%| € 2.118.241,95 100,00%










Tabella 5 — Cronoprogramma di spesa - Storico e Previsionale

Risorse assegnate

QSFP 2018

Ammontare
Finanziamento

QSFP 2019

QSFP 2020

TOTALE

€ 4.446.348,68| €

Anno 2018

Importo

Anno 2019

Importo

Anno 2020

Importo

Anno 2021

Importo
38.840,63

Anno 2022
Importo
0

Anno 2023

Importo

Anno 2024

Totale

Importo

0,00

299.894,00 933.495
0 1.059.120,98 1.059.120,98
- | € 338.734,63 € 1.992.615,98 1.059.120,98] € - € -

Tabella 5.1 — Valore delle risorse complessivamente impegnate al 31.10.2021 per tipologia di Azione

Tipo di
intervento/servizio
realizzato

Servizio sociale
professionale

Importo
programmato

€ 317.903,04

QSFP 2018

Tot spesa
impegnata

0

Tot. spesa
sostenuta

0

Importo
programmato

510.029,91

QSFP 2019

Tot spesa
impegnata

510.029,91

Tot. spesa
sostenuta

Segretariato Sociale

€ 108.862,08

43.600,00

38.840,63

127.292,20

127.292,20

21.324,54

Personale a
supporto
dell'attivazione dei
servizi

€ 167.840,38

0,00

0,00

178.456,09

178.456,09

Tirocini sociali

288.000,00

144.000,00

144.000,00

Sostengo
socioeducativo
domiciliare o
territoriale

Assistenza
domiciliare
socioassistenziale e
servizi di prossimita

€ 111.550,56

60.000,00

60.000,00

Sostegno alla
genitorialita e
mediazione familiare

€ 100.561,67

43.610,80

43.610,80

Servizio di
mediazione culturale




Servizio di pronto
intervento sociale

Adeguamento/svilupp
o sistemi informativi

Progetti Utili alla
Collettivita

170.000,00

170.000,00

TOTALE

€

1.094.717,73

€

43.600,00

€

38.840,63

€

1.233.389,00

€

1.233.389,00

€

21.324,54




Tabella 6 — Eventuali rimodulazioni della programmazione a valere sulla QSFP annualita 2018 e 2019 (da compilare
esclusivamente se intervengono modifiche rispetto alla programmazione precedente)

Impiego QSFP annualita 2018 — Impiego QSFP annualita 2019 —

AZIONE Indicare se ci sono state modifiche della Indicare se ci sono state modifiche della
programmazione (SI/NO) programmazione (SI/NO)

A. Potenziamento del Servizio Sociale
Professionale
B. Attivazione e rafforzamento dei

. . . si si
servizi per l'inclusione
C. Servizi di segretariato sociale si si
D. Sistemiinformativi (massimo 2% del . .
selezionare selezionare

finanziamento complessivo)

E. PUC - Progetti Utili alla Collettivita selezionare no




Tabella 7.1 - Servizio sociale professionale dell’Ambito Sociale Territoriale/del Distretto Sociosanitario. Dotazione e rapporto su abitanti a livello di Ambito territoriale
a fine anno

Totale assistenti sociali equivalenti a tempo pi impi i per tipo di contratto Rapporto AS/abitanti
di cui a valere sul
di cui personale a valere sulla QSFP i
A tempo A tempo Collaborazione (P.IVA, Somministrazione di TOTALE PON Inclusione 2 2 Popolazione
indeterminato* determinato occasionale) lavoro interinale complessivo Awviso  Avviso QsFP18 QSFP19** QSFP 20 D14
3/2016 1/2019 i
Al 31.12.2017 15 0 0 0 15 135.234,00 |1/9015,6
Al31.12.2018 15 OI 0 0 15 135.234,00 |1/9015,6
Al 31.12.2019 15 18 0] 0 33 18 0 0 0 0 135.234,00 |1/4098
Al 31.12.2020 15 19 OI 0 34 19 0 0 o] | o] | 135.234,00 |1/3977,47058823529
Al 31.12.2021 15 16 OI 0 31 16** 0 Sx** 11%** 0 135.234,00 |1/4362,38709677419
Al31.12.2022 |
. 14 18 0 0 32 0 0 0 187 18/A 135.234,00 |1/4226,0625
(previsione)
Al31.12.2023
. 13 18 0] | 0 31 0 0 0 187AAn 135.234,00 |1/4362,38709677419
(previsione)
Al 31.12.2024
(previsione)

[1] FTE: Full Time Equivalent, ovvero valore rapportato ad un occupato a tempo pieno di 36 ore settimanali (due persone con part time a 18 ore
equivalgono ad un FTE)

*il personale a tempo indeterminato € assunto con fondi comunali

** il personale a tempo determinato & stato assunto a valere sui fondi dell'AVV 3/2016 da gennaio a giugno 2021

***i| personale a tempo determinato & stato assunto a valere sui fondi delle QSFP 2018 e 2019 da luglio a dicembre 2021
Ail personale a tempo determinato € stato assunto a valere sui fondi della QSFP 2019 da gennaio a giugno 2022

AA il personale a tempo determinato sara assunto a valere sui fondi della QSFP 2020 da luglio a dicembre 2022

AN | personale a tempo determinato sara assunto a valere sui fondi della QSFP 2020 da gennaio a giugno 2023

Tabella 7.2 — Dettaglio costi per il Potenziamento Servizio sociale professionale a valere sulla QSFP 2020

Voci di costo Importo QSFP

Assistenti sociali € 635.806,08

Formazione

Costi di trasporto
Beni strumental (PC, tablet,
notebook)

Altro (es. affitto di locali...)

TOTALE € 635.806,08
0

Rapport
0 AS FTE

Costo orario Ore settimanali N. settimane Importo QSFP su
lordo complessive complessive 2020 popolazi

Voci di costo  N. Assistenti Sociali
one

distretto

A tempo
indeterminato




A tempo
determinato
Collaborazione
(P.IVA, € - € -
occasionale)

141 € 24,26 36 52| € 635.806,08

Somministrazion
e dilavoro € - € -
interinale

Totale 14 24,26 36 52 635.806,08

Tabella 7.4 — Previsione temporale Potenziamento Servizio sociale professionale a valere sulla QSFP 2020
Periodo
Potenziament

o Servizio Data inizio Data fine

Sociale
Professionale

a valere sulla 01.07.2022

30.06.2023




Tabella 8 - Interventi e servizi di inclusione da sostenere con la QSFP 2020

Modalita di erogazione | N° beneficiari
TIPO DI INTERVENTO Rel/RdC Breve descrizione dei costi Importo QSFP 2020
Diretta Indiretta coinvolti*
COSTO SERVIZIO DELL' ENTE PROMOTORE;
. C . . GETTONE DI PREMIALITA' AZIENDA
Tirocini di inclusione sociale X 80 OSPITANTE PER TUTORAGGIO; INDENNITA' 576.000,00 €
TIROCINANTE
Sostengno socioeducativo domiciliare o territoriale
Assistenza domiciliare socioassistenziale e servizi di COSTO PER ENTE ACCREDITATO CHE
o X 45 FORNISCE IL SERVIZIO TRAMITE 82.525,35 €
prossimita
VOUCHER
COSTO PER ENTE ACCREDITATO CHE
Sostegno alla genitorialita e servizio di mediazione familiare X 20 FORNISCE IL SERVIZIO TRAMITE 53.525,36 €
VOUCHER
Servizio di mediazione culturale
Servizio di pronto intervento sociale
INTEGRAZIONE ORARIA PER N. 3
AMMINISTRATIVI; N° 180 ORE
Personale amministrativo destinato ai compiti relativi ai STRAORDINARIO PER N. 1
. , .p . . AMMINISTRATIVO; ASSUNZIONE DI N.
beneficiari del RdC, a supporto dell’attuazione dei servizi e
. . . . . X 1 COORDINATORE DI DISTRETTO; 170.823,24 €
degli interventi inclusi nel PalS, al monitoraggio e
. . . ASSUNZIONE DI N. 1 ESPERTO IN
rendicontazione di spesa
VALUTAZIONE E MONITORAGGIO;
ASSUNZIONE DI N. 1 ESPERTO IN
RENDICONTAZIONE;




Altre figure professionali Personale (esclusi assistenti
sociali) da destinare alle Equipe Multidisciplinare

TOTALE

ASSUNZIONE DI N. 7 PSICOLOGI

317.903,04 €

1.200.776,99 €




Durata (in Data inizio |Data inizio
mesi) (previsione) (fine)

12 MESI(durata di | o) 035000 30.06.2023
ciascun TIS 6 mesi)

12 MESI (durata

servizio per ciascun 01.07.2022 30.06.2023
beneficiario 6 mesi)

12 MESI (durata

servizio per ciascun 01.07.2022 30.06.2023
beneficiario 6 mesi)

12 MESI 01.07.2022 30.06.2023




12 MESI 01.07.2022 30.06.2023




Tabella 9.1 - Servizi di segretariato sociale per la promozione e diffusione delle misure di contrasto alla poverta da sostenere con la QSFP 2020

N° sedi di Numero ore Profili Risorse
. . . Umane Tipologia di Importo QSFP | Durata Data inizio Data inizio
segretariato apertura professionali L. ] . L. .
. . . L. i impiegate rafforzamento[2] 2020 (in mesi) (previsione) (fine)
sociale (settimanali) impiegati[1]
(teste)
ASSUNZIONE N. 4
ASSISTENTI SOCIALI A 36
Assistenti sociali 4 181.658,88 € 12 01.07.2022 30.06.2023
ssistenti social ORE SETTIMANALI SU 7
7 15 COMUNI DEL DISTRETTO
Amministrativi
Altri profili

[1] Indicare il profilo professionale impiegato: assistente sociale, amministrativo, altra figura (specificare)

[2] Indicare se si tratta di nuova attivazione del punto, di rafforzamento di Risorse Umane gia presenti
o da acquisire, di acquisto di beni strumentali etc.



Tabella 10 - Sistemi informativi adeguati tramite la QSFP 2020

Denominazione sistema informativo

Dati raccolti dal sistema

Importo QSFP 2020

TOTALI

Descrizione dell’azione di
adeguamento sistemi informativi:
[Compilare se si ritiene utile fornire
elementi ulteriori sull’azione
programmata]




Tabella 11.1 — PUC da sostenere con la QSFP 2020

. . . Importo QSFP Modalita di erogazione® N° beneficiari RdC
Ambito tematico PUC N° progetti 2020 coinvolti
Diretta Indiretta pubblica Indiretta privata

Sociale 13 27.000,0 € X 325
Culturale 15 31.000,00 € X 375
Artistico

Ambiente 8 17.000,00 € X 200
Formativo 5 10.500,00 € X 125
Tutela dei beni comuni 7 14.500,00 € X 175

Descrizione dell’azione di attivazione
e realizzazione PUC: [Compilare se si Spese per visite

ritiene utile fornire elementi ulteriori |Mediche, corsi di
formazione per

la sicurezza,
presidi DPI,
materiali e
strumenti di uso
personale e
collettivi.

sull’azione programmata]

* indicare con una X la modalita

Tabella 11.2 - Copertura temporale Potenziamento Progetti Utili alla Collettivita (PUC) a valere sulla QSFP 2020
Periodo Progetti Utili alla Collettivita Data inizio DETERITE

a valere sulla QSFP 2020 01.01.2023 31.12.2023




